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ブライダルコーディネーターの仕事内容

必要な資格・スキル

□ ウエディング

□ 新郎新婦のために

□ 最良の一日

□ 細やかな心遣い

□ チームワーク

□ 幸せ空間のお手伝い

□ 人と話すことが好きな人

□ コミュニケーションを大切に

　 できる人

□ 人を喜ばせるのが好きな人

□ 細やかな気配りができる人

□ 前向きな人

軽井沢ホテルブレストンコートで結婚式を挙げることが決まった新郎新婦様を約半年間、結婚
式当日が最良の日となるようサポートします。お二人のこれまでの歩みや結婚式に対する想い
などを丁寧にヒアリングし、１組１組に合わせた結婚式をご提案します。お客様は十人十色で
大変な面はありますが、何があっても新郎新婦様の絶対的な味方でいることを心掛けています。
感謝の言葉をいただくことが嬉しく、それが日々の原動力になっています。

高校時代に兄の結婚式に参列したことがブライダル業界に興味を
持った最初のきっかけです。主役の二人だけでなく結婚式に参列し
た全員の幸せそうな表情を見て「この幸せな時間や空間をつくり上
げる仕事がしたい！」と、この仕事に憧れを抱くようになりました。

入社 6 年目　近藤さん

結婚式の準備から当日までの全体をコーディネート

コーディネーター
ブライダル

新郎新婦との打ち合わせの後、書類の整理
や式の当日に携わるスタッフへの引き継ぎ、
ギフトの手配、招待状や席次表の校正など、
心を込めて準備を進めます。

打ち合わせ後の業務

すべてのお客様のより良いウエディングのた
めに、ブライダルコーディネーターが各部署
のプロフェッショナルたちと関係を築くかけ
橋となり、話し合いをします。

関係部署とのミーティング

新郎新婦、参列者、パートナー企業などか
らの問い合わせや相談のメール・電話に応
対します。質問の裏側にある意図をくみ取っ
てお応えするように心掛けています。

メール・電話対応

どのようなウエディングを希望しているか、
どんな一日を過ごしたいかなどの要望を聞
き、お二人に合わせた提案をします。会場
見学のご希望にもお応えします。

新郎新婦様との打ち合わせ
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● 必要な資格は特になく、お客様を第一に想う心を持つこ
とが一番大事です。

● ドレススタイリスト　● ギフトコーディネーター　
● フォトグラファー　● 会場支配人　● 介添え　● 料理人　
● パティシエ　● ソムリエ　ほか

幸せそうな新郎新婦様を見ると、大変さを忘れて自分も幸せな気持ちになります

ウエディングパーティにおける料理の当日選択制の導入により、生ごみを軽減

星野リゾート　軽井沢ホテルブレストンコートではこんな仕事をしています

ウエディングパーティで同じ料理を同じ分量で提供
するという常識を覆し、当日にゲストが着席した段
階で、「和食か洋食」「肉か魚介」「料理の分量」を
選択制にし、顧客満足度と婚礼事業の競争力を向上。
また、選択制導入により食べ残しが減り、生ごみの
量の軽減に成功。生ごみの堆肥化やごみの再資源化
のための分別の徹底にも取り組んでいます。

軽井沢町星野　TEL／0267-46-6200

開業／1995年　従業員数／423名

星野リゾート　軽井沢ホテルブレストンコート

ブライダルコーディネーターが中心になってプランニングした
パーティを実現させます。会場支配人を筆頭に準備や当日の進行
をスムーズに行い、かけがえのない一日をつくります。

宿泊施設の運営全般を行います。お客様が快適に滞在いただけ
るよう、チェックインや滞在の案内、客室の整備清掃、ご要望の
お伺いなど、様々なサービスや提案をします。

ウエディングパーティの開催

ホテル業務
パーティや朝食、メインダイニングのフランス料理レストランなど
で振る舞う料理は季節ごとに変わります。料理人やパティシエが
中心となって料理を開発し、心を込めて提供します。

季節で変わる料理の開発と提供

結婚式を迎える新郎新婦のためのオリジナルドレスブランドを運
営しています。ドレスのイメージをデザイナーに伝えたりドレスを
花嫁様に提案したりします。結婚式を最高のドレスで彩ります。

ウエディングドレスブランドの運営
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出張授業
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